
Déploiement des consultations

pluri-professionnelles post-AVC

en Normandie

Dr Corinne JOKIC, Dr Evelyne GUEGAN-MASSARDIER, Patricia LECONTE,

Dr Aude TRIQUENOT-BAGAN, Dr Christian MARIE

14 novembre 2018 - Journée nationale des animateurs filière AVC - Palais des Congrès, Issy-les-Moulineaux 



Financements
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Financement 2015

MCO : CHU Caen

CHPC Cherbourg

CHU Rouen

Groupe Hospitalier Le Havre/ Hôpital Monod

SSR : CHU Caen

CH Aunay s/Odon 

CMPR Bois-Guillaume

Financement 2016
Reconduction des financements de 2015 MCO et SSR

MCO : CH Lisieux

CH Saint-Lô

CHICAM Alençon

CHIES Evreux

SSR : EMPR Le Normandy, Granville

CHPC Cherbourg

CMPR Bagnoles de l’Orne

Groupe Hospitalier Le Havre/ Hôpital Flaubert

CH La Musse, Saint Sébastien de Morsent

Au total : 8 UNV et 8 unité SSR à orientation système nerveux



Consultation
pluri-professionnelle post-AVC
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MCO

SSR

2 financements par Ets

Cherbourg (50)

Saint-Lô (50)

Granville (50)

Aunay s/Odon (14)

Alençon (61)

Le Havre (76)

Lisieux (14)

Caen (14)

Rouen (76)

Bois-Guillaume (76)

Bagnoles de L’Orne (61)

Evreux (27)

Saint Sébastien de Morsent (27)



Equipes MCO
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Dpt Etablissements Date début Intervenants financés ETP Intervenants non financés Intervenants médicaux
Nbre Int. 
Médicaux

14

CH Lisieux 1-sept.-17 IDE

Secrétaire médicale
IDE

Psycho/Neuropsycho

Neurologue
Médecin neuro-vasculaire

Gériatre

1
1
1

CHU Caen 1-janv.-17
IDE

Mutualisé SSR

0,5
Médecin Coordinateur

Cadre de Santé
Psychomotricien

Neurologues 4

27 CHIES Evreux 1-janv.-18 Secrétaire ?
Diététicienne

Kinésithérapeute
Neurologues 3

50
CH Mémorial Saint-Lô 1-oct.-17 IDE 0,2

Secrétaire médicale
Médecin Coordinateur

Cadre de Santé
Psycho/Neuropsycho

Diététicienne

Neurologues 2

CHPC Cherbourg 1-sept.-17 IDE IDE Neurologues 4

61 CHICAM Alençon 1-janv.-18 Budget non alloué IDE Médecin neuro-vasculaire 1

76

CHU Rouen 1-sept.-15
Psycho clinicienne

Diététicienne
0,1
0,3

IDE
Secrétaire médicale

Médecin Coordinateur
Neurologues 3

GHH Hôpital Monod 6-oct.-15 IDE 0,2
Psycho/Neuropsycho

Diététicienne
Ergothérapeute

Neurologues
Médecin neuro-vasculaire

Gériatres

2
1
2



Equipes SSR
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Dpt Etablissements Date début Intervenants financés ETP Intervenants non financés Intervenants médicaux
Nbre Int. 
Médicaux

14
CH Aunay-Bayeux 1-oct.-16

IDE
Neuropsychologue

0,2
0,1

Secrétaire médicale
Médecin coordinateur

MPR 4

CHU Caen 1-janv.-17
IDE

Mutualisé MCO
0,5 MPR 1

27 CH La Musse 1-janv.-17 Budget non alloué - IDE MPR 1

50

CHPC Cherbourg En cours IDE - - - -

EMPR Le Normandy 18-sept.-17
IDE

Kinésithérapeute
Ergothérapeute

0,1
0,1
0,1

- MPR 6

61 CMPR Bagnoles de L'Orne 1-mars-18 IDE 0,2 Secrétaire médicale MPR 2

76

CMPR Les Herbiers 17-nov.-15
Kinésithérapeute
Ergothérapeute

? MPR 2

GHH Hôpital Flaubert
1-sept.-16 Budget non alloué

Secrétaire médicale
Médecin coordinateur

Ergothérapeute
Kinésithérapeute

MPR 1



Activité MCO
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Dpt Etablissements Financement Date début 
2017 – Cs pluri-pro

Total (dont complexes) 
01/01 au 30/09 2018  Cs  pluri-pro

Total (dont complexes)

14 CH Lisieux 2016 1-sept.-17 25 (0) 169 (0)

14 CHU Caen 2015 1-janv.-17 147 (12) 162 (4)

27 CHES Evreux 2016 1-janv.-18 0 4 (4)

50
CH Mémorial Saint-
Lô

2016 1-oct.-17 52 (2) 111(5)

50 CHPC Cherbourg 2015 1-sept.-17 117 214 (5)

61 CHICAM Alençon 2016 1-janv.-18 0 100(1)

76 CHU Rouen 2015 1-sept.-15 385 (211) 310 (180)

76
GHH Hôpital 
Monod

2015 6-oct.-15 360 (77) 253 (35)

TOTAL 1086 (302) 1323 (234)



Activité SSR
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Dpt Etablissements Financement Date début 
2017 – Cs pluri-pro

Total (dont complexes)
01/01 au 30/09 2018 – Cs pluri-pro

Total (dont complexes)

14 CH Aunay-Bayeux 2015 1-oct.-16 85 (14) 81 (11)

14 CHU Caen 2015 1-janv.-17 100 70(0)

27 CH La Musse 2016 1-janv.-17 48 33 (0)

50 CHPC Cherbourg 2016
En cours de mise en 
place

0 0

50 EMPR Le Normandy 2016 18-sept.-17 17 (17) 30 (30)

61 CMPR Bagnoles de L'Orne 2016 1-mars-18 0 19 (0)

76 CMPR Les Herbiers 2015 17-nov.-15 91 (91) 107 (90)

76 GHH Hôpital Flaubert 2016 1-sept.-16 15 (15) 29 (29)

TOTAL 356 ( 137) 369 (160)



Activité régionale
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MCO Cs post-AVC/Service Service financé Total objectif

Objectif annuel 300 8 2400

SSR Cs post-AVC/Service Service financé Total objectif

Objectif annuel 200 sf CHU Caen 8 1526

63

431

1086

1323

1764

0
195

356 369
492

2015 2016 2017 9 mois 2018 Projection 2018

MCO SSR



Actions des coordinateurs de filière AVC

• Rencontres régulières avec les équipes financées

• Création de 2 groupes de travail :

o Normandie occidentale et orientale 

o Coordination par les animateurs de filière

o Objectifs :
✓ Favoriser le déploiement des consultations pluri-professionnelles post-AVC

✓ Créer une dynamique régionale UNV/SSR

✓ Homogénéiser les pratiques : 

• Travail sur un document de recueil commun à toutes les équipes

• Propositions d’outils de communication 

• Réalisation de l’état des lieux lors des journées régionales 2017 et 2018

• Liens avec ARS Normandie : montée en charge / difficultés rencontrées
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Actions des coordinateurs de filière AVC

• La coordination régionale :

• Diffuse l’information grâce aux correspondants identifiés 

• Apporte une visibilité régionale via les RDV et CR

• Décloisonne les pratiques entre le MCO et le SSR

• Engendre une dynamique à l’origine d’autres projets (plaquette troubles cognitifs 
post-AVC/ neuropsychologues UNV et SSR neuro) 

• Est devenue un point de référence pour les professionnels
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Flyer Cs post-AVC
Proposition maquette régionale

Textes communs / textes à personnaliser
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Les outils de communication

• Flyers personnalisés pour chaque consultation

• Annuaire des consultations pluri-professionnelles post-AVC en 
Normandie

• Tous les supports de communication sont 
• Rassemblés sur une page dédiée du site www.avc-normandie.fr

• Mis à jour régulièrement

• Téléchargeables par tous

• Proposition de collecter les outils de chaque établissement pour 
enrichir l’information régionale
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http://www.avc-normandie.fr/espace-grand-public/consultation-post-avc/consultation-pluri-professionnelle-post-avc,2695,3067.html
http://www.avc-normandie.fr/


Synthèse
Equipes

Tendance régionale : financements alloués pour IDE coordinatrice

Nombreux intervenants non financés

Réorganisation des médecins / Forte implication 

Activités (% par rapport aux objectifs)

MCO Activité régionale 2017 = 45 % Projection pour 2018 = 74 %

SSR   Activité régionale 2017 = 23% Projection pour 2018 = 32 %

Document commun

Points forts : Document régional / Document commun à tous les intervenants de la consultation

Points faibles : Document complexe / Document non informatisé 

Flyers 

9 équipes disposent à ce jour d’un flyer personnalisé
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Synthèse

Perspectives :
• Poursuite du déploiement des consultations pluri-professionnelles post-AVC 

(Intégration de nouveaux professionnels)

• En attente d’une version informatisée du document commun  : cahier des charges 
remis à l’ARS (27 juillet 2018)

• Travailler sur les critères d’orientation des patients vers les consultations pluri-
professionnelles en MCO et en SSR

• Et donc poursuivre la structuration de la filière
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Conclusion 
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• Une montée en charge progressive
o Retards administratifs : équipes non informées du financement

o Effectifs médicaux insuffisants

o Effectifs para-médicaux à mettre en place

• Difficultés
o De nombreux intervenants non financés

o Difficultés dans le recrutement des patients pour les unités SSR

• Une forte dynamique régionale
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