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2013 

• Plan de 
communication 
grand public 

2014 

• Actions de 
communication 
Retour 
d’expérience 

Phase aiguë Phase post-aiguë 

Pr E. TOUZE Dr C. JOKIC - 0.4 ETP 

J-C TEISSONNIERE - 1 ETP P. LECONTE - 1 ETP 



Basse-Normandie 

Les actions de communications 
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Professionnels 
de santé 

Patients Grand public 

Multiplicité d’actions 
Radio / presse / organisations d’évènements / site web 



Basse-Normandie 
Actions de communication 

GRAND PUBLIC 
• 6 chroniques radio « France Bleu Basse-Normandie » 

 29/10/2014 Prévention 

   Dr C. JOKIC, Pr E. TOUZE 

 13/05/2014 Prévention 

   Dr C. JOKIC, France AVC Normandie (annonce ouverture France AVC 

   Normandie à Caen 

 02/04/2014 La rééducation 

   Dr C. JOKIC, Dr C. DOLET 

 03/12/2013 L’UNV, la thrombolyse 

   Pr E. TOUZE 

 29/10/2013 Prévention 
   Dr J. ARZUR 

 15/10/2013 Lancement du site web 

   Dr C. JOKIC 
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Basse-Normandie 
Actions de communication 

GRAND PUBLIC 
• Info presse régionale 

 Chargée de communication de  

o  de l’ARS 

o  du CHU de Caen 

o  des centres hospitaliers régionaux 

• Carte de visite de la filière AVC Basse-Normandie 
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Basse-Normandie 
Actions de communication 

GRAND PUBLIC 
• Journée mondiale de l’AVC - 2013 

o  Programme régional « Journée mondiale des AVC » 

o  Flash mob régional AVC sur le clip musical vite appelle le 15 

    dans les 4 UNV de Basse-Normandie 
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Basse-Normandie 
Actions de communication 

GRAND PUBLIC 
• Journée mondiale de l’AVC - 2014 

 

o Diffusion de la campagne mondiale contre l’AVC 
sur notre site web dédié à l’AVC « Je suis une femme »  

o France 3 – Informations régionales (28 octobre 2014) 

o Invité sur le plateau : Pr E. TOUZE 

o Diffusion du reportage réalisé au CHU de Caen sur la prise en charge 

d’un patient victime d’un AVC 

o Chronique radio France Bleu Basse-Normandie 

o Recueils de témoignages par des neuropsychologues 

o Conférence 

o Concert d’orgue 
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Basse-Normandie 
Actions de communication 

GRAND PUBLIC 
• Journée mondiale de l’AVC – 29 oct. 2014 

35 témoignages recueillis 

7 thématiques distinguées :  

• Agir vite c'est important ! 

• L'AVC, une maladie méconnue 

• Ça n'arrive pas qu'aux autres ! 

• L’AVC de l’enfant et du jeune adulte 

• Après l’AVC, on peut s’en sortir 

• L’aphasie 

• Le changement 
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Basse-Normandie 
Actions de communication 

GRAND PUBLIC 
• Journée mondiale de l’AVC – 29 oct. 2014 

 

Conférence - invités : C. STREIFF et Pr Y. SAMSON 

100 visiteurs 
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« Un matin de mai 2008, le puissant patron de 

Peaugeot Citroën, Christian Streiff, est 

terrassé par un AVC… » 



PROFESSIONNELS 
• 1ère journée 

régionale médicale 

sur la prise en charge 

de l’AVC - 19 juin 2014 

 

Au total : 

80 acteurs de la filière 

92.5% de satisfaction 

 
2ème journée régionale médicale : juin 2015 

Elaboration du programme en cours 
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Basse-Normandie 
Actions de communication 

PATIENTS / GRAND PUBLIC / PROFESSIONNELS 
Participations 

 Nov.2013 L’ADAPT 

 Semaine pour l’Emploi des Personnes Handicapées 

 Avril 2014 Inauguration de la permanence France AVC 

 Normandie à Caen 

 Avril 2014 Assemblée Générale AFTCC14 

 Présentation de la filière AVC BN    

 Déc. 2014 Permanence France AVC Normandie Caen 

  Accompagnement IDE de rééducation 
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Basse-Normandie 
Actions de communication 

PATIENTS / GRAND PUBLIC / PROFESSIONNELS 
Organisations 

 

 Mars 2013 Forum des associations et dispositifs en 

 faveur des personnes cérébro-lésées 

 Thème : l’Education Thérapeutique du Patient 

 Mars 2015 Forum des associations et dispositifs en 

 faveur des personnes cérébro-lésées 

Thème : Un accompagnement à domicile après 

 lésion cérébrale : le SAMSAH. 

 Pourquoi ?  Quand ?  

 Service d’Accompagnement Médico-Social pour Adultes Handicapés 
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Basse-Normandie 
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Site web dédié à l’AVC       www.avc.basse-normandie.fr  

• 29 octobre 2013 Lancement du site web > Journée mondiale de l’AVC 

• 27 février 2014 Création d’un groupe de travail  

 « comité de rédaction site web » 
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Basse-Normandie 
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Mise en 
place 

actions 

Annonces 
évènements 

Documents 
réalisés 

Traitement 
valorisation 

des  
données 

Mise en 
ligne 

Site web 
régulièrement 

enrichi 

Site web dédié à l’AVC 

www.avc.basse-normandie.fr  

Capitalise 

les informations 
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Basse-Normandie 
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Site web dédié à l’AVC       www.avc.basse-normandie.fr  

Février 2014 : mise en place des actus à la Une et de l’espace collaboratif 
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Evolution du nombre de visites 

Basse-Normandie 

Site web dédié à l’AVC       www.avc.basse-normandie.fr  
Lancement : 29 octobre 2013 > Journée mondiale de l’AVC 

 

      Nombre de visites : 8000 
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Basse-Normandie 

Conclusion 
 

Multiplicité des actions de communication 
 Radio 

 Organisations d’évènements 

 Articles de presse 

 Diffusion supports papier 

 Site web dédié à l’AVC 

 Prochainement : Calendrier 2015 avec dates AVC à retenir 

 

Intérêt d’une 
Campagne nationale télévisuelle ? 
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